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Más de 20 años
de trayectoria

Más de 800
proyectos de éxito

Un equipo de
25 profesionales
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Spora somos una consultoría 
y agencia de comunicación 
especializada en sostenibilidad.
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Introducción

PATRÍCIA MARTÍN 
DIRECTORA DE LA 
OFICINA TÉCNICA
Ingeniera Agrónoma en Gestión
del Medio Ambiente
MBA 

Jefa de proyectos de Spora. Dispone de una larga 
experiencia en proyectos de gestión de residuos en la 
administración pública y en la empresa privada. Ha 
dirigido y desarrollado las primeras experiencias en 
recogida puerta a puerta en Catalunya y en la 
Comunitat Valenciana.
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Ley 7/2022, de 8 de 
abril, de residuos y 
suelos contaminados 
para una economía 
circular.

Marco legal referente 
a sistemas eficientes 
de recogida

Marco legal



Marco legal

ARTÍCULO 25. 
RECOGIDA SEPARADA DE RESIDUOS 
PARA SU VALORIZACIÓN.

2. (…) las entidades locales establecerán la 
recogida separada de, al menos, las si-
guientes fracciones de residuos de compe-
tencia local: (…)

a) El papel, los metales, el plástico y el 
vidrio,

b) los biorresiduos de origen doméstico 
antes del 30 de junio de 2022 para las enti-
dades locales con población de derecho 
superior a cinco mil habitantes, y antes del 
31 de diciembre de 2023 para el resto. Se 
entenderá también como recogida separa-
da de biorresiduos la separación y recicla-
do en origen mediante compostaje domés-
tico o comunitario,

c) los residuos textiles antes del 31 de 
diciembre de 2024,

d) los aceites de cocina usados antes del 
31 de diciembre de 2024,

e) los residuos domésticos peligrosos 
antes del 31 de diciembre de 2024, para 
garantizar que no contaminen otros flujos 
de residuos de competencia local,

f) los residuos voluminosos (residuos de 
muebles y enseres) antes del 31 de diciem-
bre de 2024

Entre los modelos de recogida de las 
fracciones anteriores que establezcan las 
entidades locales se deberán priorizar los 
modelos de recogida más eficientes, 
como el puerta a puerta o el uso de 
contenedores cerrados o inteligentes que 
garanticen ratios de recogida similares.

4. (…) En el caso de los biorresiduos, el 
porcentaje máximo de impropios permi-
tido será del 20% desde 2022 y del 15% 
desde 2027. Este porcentaje podrá ser re-
ducido mediante orden ministerial.

5. Para 2035, el porcentaje de residuos 
municipales recogidos separadamente 
serà como mínimo del 50 % en peso del 
total de residuos municipales generados



Marco legal

ARTÍCULO 26. 
OBJETIVOS DE PREPARACIÓN PARA LA 
REUTILIZACIÓN, RECICLADO Y 
VALORIZACIÓN.

a) La cantidad de residuos domésticos y 
comerciales destinados a la preparación 
para la reutilización y el reciclado (…) 
deberá alcanzar, en conjunto, como mínimo 
el 50 % en peso.

c) Para 2025, se aumentará la preparación 
para la reutilización y el reciclado de re-
siduos municipales hasta un mínimo del 
55% en peso; al menos un 5% en peso res-
pecto al total corresponderá a la prepa-
ración para la reutilización (…)

d) Para 2030, se aumentará la preparación 
para la reutilización y el reciclado de resi-
duos municipales hasta un mínimo del 60% 
en peso; al menos un 10% en peso respec-
to al total corresponderá a la preparación 
para la reutilización (…)

e) Para 2035, se aumentará la preparación 
para la reutilización y el reciclado de resi-
duos municipales hasta un mínimo del 65% 
en peso; al menos un 15% en peso respecto 
al total corresponderá a la preparación 
para la reutilización (…)

ANEXO VIII
NORMAS RELATIVAS AL CÁLCULO DE LA 
CONSECUCIÓN DE LOS OBJETIVOS

b) El peso de los residuos municipales reciclados se calculará que corres-
ponde al peso de los residuos que, habiendo sido objeto de todas las 
operaciones de control, clasificación y previas de otro tipo necesarias 
para eliminar materiales de residuos que no estén previstos en la poste-
rior transformación y para garantizar un reciclado de alta calidad, entren 
en la operación de reciclado por la que los materiales de residuos se 
transformen realmente en productos, materiales o sustancias.

2. A los efectos del apartado 1, letra b), el peso de los residuos municipales 
se medirá cuando los residuos entren en la operación de reciclado.

Como excepción a lo dispuesto en el párrafo primero, el peso de los resi-
duos municipales reciclados podrá medirse cuando salgan de cualquier 
operación de clasificación, siempre y cuando:

a) Dichos residuos de salida sean reciclados posteriormente.

b) El peso de los materiales o sustancias eliminados mediante otras ope-
raciones previas a la operación de reciclado y que no sean reciclados 
posteriormente no se incluya en el peso de los residuos comunicados 
como residuos reciclados.

A partir del 1 de enero de 2027, se podrán contabilizar como reciclados 
los biorresiduos municipales que se sometan a un tratamiento aerobio 
o anaerobio solo si, de conformidad con el artículo 25, han sido recogi-
dos de forma separada o separados en origen.

  

ALTERNATIVAS DE MODELOS EFICIENTES 
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 PAP INDIVIDUAL PAP 
COMUNITARIO 

CONTROL DE ACCESO VÍA 
PÚBLICA 

OBIERTO VÍA 
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PAP 5 F 
  

       

  

  

PAP 5F BAJAS 
FRECUENCIAS 

 
       

  

  

PAP 5 F 
COMUNITARIO 

        

  

  

PAP 4 F 
  

        

 

  

PAP 4 F 
            

PAP 3 F ( MODELO 
MIXTO) 

            

CONTENEDORES 
CERRADOS 

            

CONTENEDORES 
CERRADOS  

            

COMERCIAL 
SEGREGADA 

        

Modelo principal 

Modelo secundario o solución puntual 

 Biorresiduo                            Envases Resto 

PyC Vidrio 
 

Textil sanitario 
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12 de noviembre de 2024
Estadística sobre recogida y tratamiento de residuos

Año 2022

Principales resultados

Las empresas gestoras recogieron 23,0 millones de toneladas de residuos urbanos, un 0,8% más
que en 2021.

La recogida separada aumentó un 2,0%, hasta alcanzar los 5,2 millones de toneladas.
En 2022 se recogieron 482,0 kilogramos de residuos urbanos por habitante, un 0,2% menos que en

el año anterior.

Más información

Resultados detallados
Panel de indicadores ambientales

Las empresas gestoras de residuos urbanos recogieron 23,0 millones de toneladas de residuos en 2022, un
0,8% más que en el año anterior. De éstos, 17,8 millones de toneladas correspondieron a residuos
mezclados y 5,2 millones a residuos de recogida separada.

Recogida de residuos urbanos
Millones de toneladas

En términos per cápita, en España se recogieron 482,0 kilogramos de residuos por persona y año, un 0,2%
menos que en 2021.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

17,817,817,317,818,318,318,117,817,517,918,3

5,25,14,64,5
3,93,73,53,43,33,33,6

Recogida Mezclada Recogida Separada
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Recogida de residuos urbanos per cápita
Kilogramos por habitante

De estos, 374 kilogramos por persona y año correspondieron a residuos mezclados y 108 kilogramos a
recogida separada. Entre éstos últimos, se recogieron 31,3 kilogramos de Papel y cartón, 30,7 de residuos
de Animales y vegetales, y 19,6 kilogramos de Vidrio.

Los residuos recogidos de forma separada de Animales y vegetales aumentaron un 2,3% en 2022 y los de
Vidrio un 6,3%, mientras que los de Papel y cartón disminuyeron un 0,7%.

Recogida de residuos urbanos por tipo de residuo. Año 2022
Miles de toneladas

 Cantidad % sobre el total % variación anual

Total 23.029,8 100,0 0,8

Residuos mezclados 17.863,3 77,6 0,4

Residuos de recogida separada 5.166,5 22,4 2,0

Papel y cartón 1.493,5 28,9 -0,7

Animales y vegetales 1.466,4 28,4 2,3

Vidrio 934,2 18,1 6,3

Envases y embalajes mixtos 927,2 17,9 4,3

Otros 345,2 6,7 -3,6

Resultados por comunidades autónomas

Las comunidades autónomas que más residuos urbanos recogieron durante el año 2022 fueron Andalucía
(4,8 millones de toneladas), Cataluña (3,5 millones) y Comunidad de Madrid (2,8 millones).

Por tipo, en Cataluña se recogió la mayor cantidad de Papel y cartón (394,1 miles de toneladas), de
Envases mixtos (201,1) y de Vidrio (199,8).

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

454

461

468

475

482

489

482,0482,7

463,2

472,3
475,7

473,4

464,0
466,4

459,1

467,6

478,9



 (3/5)Estadística sobre recogida y tratamiento de residuos - Año 2022

 NOTA DE PRENSA

En
la

ce
 a

 e
st

a 
no

ta
 d

e 
pr

en
sa

: h
ttp

s:
//w

w
w.

in
e.

es
/d

yn
gs

/P
re

ns
a/

es
/E

R
TR

20
22

.h
tm

Recogida de residuos urbanos por comunidad autónoma. Año 2022
Miles de toneladas

Recogida de residuos urbanos por tipología de residuo y comunidad autónoma. Año 2022
Miles de toneladas

 Residuos mezclados Vidrio Papel y cartón Envases mixtos Total residuos

Total (incluye Ceuta y Melilla) 17.863,3 934,2 1.493,5 927,2 23.029,8

Andalucía 4.240,1 116,6 127,3 115,4 4.785,6

Aragón 473,0 20,6 28,1 24,2 561,8

Asturias, Principado de 396,2 18,1 50,4 17,0 520,6

Balears, Illes 573,7 48,2 51,3 46,0 793,8

Canarias 1.067,1 48,4 38,7 44,7 1.259,9

Cantabria 264,9 12,4 5,6 7,5 299,0

Castilla y León 862,0 50,4 47,1 35,9 1.035,2

Castilla - La Mancha 884,3 22,3 28,8 29,2 993,0

Cataluña 2.091,9 199,8 394,1 201,1 3.505,5

Comunitat Valenciana 2.078,5 93,5 315,0 69,2 2.704,6

Extremadura 417,1 9,6 19,6 14,5 461,6

Galicia 933,7 50,6 40,9 32,4 1.123,5

Madrid, Comunidad de 1.966,8 125,7 150,1 197,8 2.774,6

Murcia, Región de 725,2 25,6 25,0 15,0 803,5

Navarra, Comunidad Foral de 163,4 18,4 28,1 18,0 288,2

País Vasco 554,3 64,2 131,7 52,3 916,6

Rioja, La 104,3 8,9 7,8 6,0 129,6

Rioja, La
Navarra, Comunidad Foral de

Cantabria
Extremadura

Asturias, Principado de
Aragón

Balears, Illes
Murcia, Región de

País Vasco
Castilla - La Mancha

Castilla y León
Galicia

Canarias
Comunitat Valenciana

Madrid, Comunidad de
Cataluña

Andalucía 4.785,6

3.505,5

2.774,6

2.704,6

1.259,9

1.123,5

1.035,2

993,0

916,6

803,5

793,8

561,8

520,6

461,6

299,0

288,2

129,6

RECOGIDA
SEPARADA:

17%
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En términos per cápita, Illes Balears recogió la mayor cantidad de residuos por persona (662,1 kilogramos)
en 2022.

Por el contrario, en La Rioja se recogió la cifra más baja (403,7 kilogramos).

Recogida de residuos urbanos por comunidad autónoma. Año 2022
Kilogramos por habitante

Revisiones y actualización de datos

Los datos publicados hoy son provisionales y se revisarán cuando se difundan los del año próximo. Todos
los resultados de esta operación están disponibles en INEbase.

Rioja, La
Madrid, Comunidad de

País Vasco
Galicia
Aragón

Navarra, Comunidad Foral de
Castilla y León

Extremadura
Cataluña

Castilla - La Mancha
Total nacional

Cantabria
Asturias, Principado de

Murcia, Región de
Comunitat Valenciana

Andalucía
Canarias

Balears, Illes 662,1

573,4

560,2

524,4

521,5

518,2

509,9

482,0

479,8

447,7

437,5

435,3

431,4

421,0

416,9

414,8

406,5

403,7
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Todas las notas de prensa en:

 Gabinete de prensa:

 Área de información:

Nota metodológica

Las Estadísticas sobre Recogida y Tratamiento de residuos tienen como principal objetivo la cuantificación
en unidades físicas de los residuos urbanos recogidos y del tratamiento final, tanto de residuos urbanos
como no urbanos, por operación de tratamiento. Así, de las cantidades totales tratadas para cada categoría
de residuos, se llega a conocer que cantidad corresponde a cada una de las operaciones de tratamiento
consideradas.

Los datos de esta nota de prensa hacen referencia a la gestión de los residuos de origen municipal.

La recogida de residuos urbanos comprende los residuos domésticos y aquellos residuos comerciales o
industriales similares a los anteriores que sean de competencia municipal, recogidos mediante
contenedores urbanos, puntos limpios u otros sistemas de recogida municipal. También incluye los residuos
de la limpieza viaria y los residuos biodegradables de la limpieza de parques y jardines.

Las cifras de población utilizadas corresponden a la población residente publicada por el INE a 1 de julio de
2022.

Más información en la metodología y el informe metodológico estandarizado.

Las estadísticas del INE se elaboran de acuerdo con el Código de Buenas Prácticas de las Estadísticas
Europeas. Más información en Calidad en el INE y Código de Buenas Prácticas.

Más información en Cuenta oficial del INE en  @es_ine

www.ine.es/prensa/prensa.htm

91 583 93 63 /94 08 – gprensa@ine.es

91 583 91 00 – www.ine.es/infoine/
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Estadísticas Europeas

Comparativa del % Reciclaje 
de residuos municipales (RM)

% Gestión RM ordenado por nivel de Reciclaje. 
Datos UE 2022-2023. 

7 países europeos cumplen con el objetivo 
del 55 % de PxR y reciclado de residuos 
municipales para 2025. 

Eslovenia, Alemania, Austria, Países Bajos, 
Dinamarca, Italia y Luxemburgo. 

España se encuentra ligeramente 
por debajo del 40 %.

Fuente: Datos estadísticos de la Agencia de Residuos de Cataluña. 
Gestión de residuos municipales año 2024

Reciclaje (incluye PxR)
Depósito

Valorización energética
Otros

Otros Cataluña: pérdidas por 
tratamiento mecánico biológico (TMB)
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Capitales europeas con recogidas eficientes

Estadísticas europeas

LIUBLIANA
Comenzó la recogida 
puerta a puerta de Resto y 
Orgánica en 2006, en 2013 
de los reciclables y con 
contenedores soterrados 
en el centro histórico, 
como sistema 
complementario, esta 
ciudad de 300.000 
habitantes pasó del 28% a 
superar el 65% de 
recogida selectiva.

COPENHAGUEN
Más de 600.000 habitan-
tes tienen implantada la 
recogida puerta a puerta, 
comunitaria, en los bloques 
plurifamiliares. Actualmen-
te se están desarrollando 
sistemas de recogida com-
plementarios.

VIENA
Con casi 2 millones de ha-
bitantes, tiene implantado 
un modelo mixto de reco-
gida: puerta a puerta co-
munitario de papel, resto y 
residuos orgánicos, y con-
tenedores en la vía pública 
para el vidrio y los enva-
ses. En el centro de la 
ciudad tienen áreas de 
contenedores para todas 
las fracciones.

MILÁN
Con la ampliación de la 
recogida puerta a puerta 
comunitaria, introduciendo 
la separación de la orgáni-
ca doméstica y la bolsa se-
mitransparente para la 
fracción resto, el índice de 
recogida selectiva de esta 
ciudad de 1,4 millones de 
habitantes supera el 60% 
en la actualidad.

BERLÍN
Con 3,7 millones de habi-
tantes, tiene implantado un 
sistema de recogida puerta 
a puerta con contenedores 
comunitarios. Cada edificio 
dispone de un espacio para 
los contenedores de papel 
y cartón, envases, orgánico, 
resto y vidrio. Esta última 
fracción puede depositarse 
en contenedores en la vía 
pública.

LUXEMBURGO
La ciudad de Luxemburgo tiene implantada una recogida 
puerta a puerta de resto, residuo orgánico, papel y 
cartón y vidrio. A través de una organización sin ánimo de 
lucro, también se recogen puerta a puerta los envases li-
geros con una bolsa azul o verde homologada. De 
manera complementaria, hay 56 puntos de contenedo-
res públicos donde se puede depositar papel/cartón y 
vidrio, así como ropa y pilas usadas.

MODELOS EFICIENTES 
EN EL ESTADO

En Cataluña hay más de 325 municipios con 
recogida puerta a puerta y 82 municipios 
con recogida en contenedor cerrado e 
identificación del usuario.

La recogida puerta a puerta está presente 
también en la Comunidad Valenciana 
(Orba, Pedreguer, Mancomunitat de la 
Ribera Alta, Meliana, Mancomunitat d'Alt 
Túria) y en otras localidades del País Vasco, 
Mallorca, Menorca, Mancomunitat de la 
Sierra de Cádiz (Andalucía), Mancomunidad 
de Tentudía (Extremadura)...

El País Vasco y Pamplona cuenta con 
diversas experiencias maduras de recogida 
de biorresiduos y fracción resto en 
contenedores con control de acceso e 
identificación del usuario. Y otras esparcidas 
por el territorio de mas recién implantación. 

AMSTERDAM
En la mayoría de los 
barrios hay contenedores 
de superficie o soterrados 
para depositar los residuos 
de manera separada, 
algunos de estos cerrados. 
En otras zonas de esta 
ciudad de 900.000 
habitantes, la recogida es 
puerta a puerta.
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Modelos eficientes

Voluntarios

Obligatorios

Contenedor abierto
en vía pública 

Contenedor cerrado
y apertura con llave

Contenedor de orgánica 
cerrado con identificación

Contenedores de 
orgánica y resto
cerrados con 
identificación

Puerta a puerta
sin identificación

Puerta a puerta
con identificación

Cada usuario deja los residuos, 
en el portal, en base a una 
frecuencia y un horario de 
recogida concreto 

Conceptos previos
Diferenciamos los modelos de recogida entre:



Modelos eficientes

SIN IDENTIFICACIÓN
Contenedor abierto
/ contenedor cerrado con llave

CON IDENTIFICACIÓN
Contenedor con control de acceso

INDIVIDUALIZACIÓN
SIN IDENTIFICACIÓN
Puerta a puerta sin identificación

INDIVIDUALIZACIÓN
CON IDENTIFICACIÓN
Puerta a puerta con identificación

Identificación
Hay un control del uso de 
los elementos del servicio, 
pero no necesariamente 
implica control del 
material aportado.

Individualización
Hay un control de las 
aportaciones.

Conceptos previos
Identificación vs individualización
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Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Permite identificar al 
usuario de forma 
individualizada, así como 
el grado de corrección 
de sus aportaciones  

Permite registrar y 
resolver incidencias 
específicas por cada 
generador y realizar 
acciones dirigidas a su 
resolución. 

INCONVENIENTES
Se generan un gran 
volumen de datos que a 
menudo son complejos 
y pesados   de tratar. Si 
no se tratan, esa 
información no es útil. 

Las entidades locales 
que implantan modelos 
con identificación del 
usuario deben realizar 
previamente una 
Avaluación de impacto 
en la Protección de 
datos. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

VENTAJAS
El usuario se identifica 
a través del elemento 
de apertura de los 
contenedores y puede 
llevarse un control del 
comportamiento en 
base al número de 
aperturas de cada 
fracción. 

INCONVENIENTES
No permite establecer un 
control sobre los 
materiales aportados. 

No permite registrar 
incidencias concretas 
asociadas al generador. 

Se generan un gran 
volumen de datos que a 
menudo son complejos y 
pesados   de tratar. Si no se 
tratan, esa información no 
es útil. 

Las entidades locales que 
implantan modelos con 
identificación del usuario 
deben realizar 
previamente una 
Avaluación de impacto en 
la Protección de datos. 

IDENTIFICACIÓN DEL USUARIO, INDIVIDUALIZACIÓN Y CONTROL DE LAS APORTACIONES 

Definición y comparativa 
de modelos eficientes de recogida



Modelos eficientes

INCONVENIENTES
—

INCONVENIENTES
—

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Se puede superar el 75% 
de recogida selectiva 
bruta. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

VENTAJAS
Se puede superar el 60% 
de recogida selectiva 
bruta, siempre y cuando 
se controle y se limite 
como mínimo los 
biorresiduos y la fracción 
resto. 

RESULTADOS CUANTITATIVOS 



Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Los niveles de impro-
pios, especialmente de 
los biorresiduos y los en-
vases ligeros, se reducen 
sustancialmente, pueden 
alcanzar cifras por debajo 
del 3 y el 20% respecti-
vamente. 

INCONVENIENTES
—

VENTAJAS
—

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

INCONVENIENTES
Existe un riesgo elevado que 
incremente la presencia de 
impropios en las fracciones 
de recogida selectiva, espe-
cialmente si se establecen in-
centivos o se mantienen frac-
ciones con recogida mediante 
contenedores sin cierre. 

RESULTADOS CUALITATIVOS 



Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Se eliminan los 
contenedores de la vía 
pública y se libera 
espacio público para 
otros usos 

INCONVENIENTES
Al requerir de uso de 
cubos para la aportación, 
el impacto puede 
perdurar, especialmente 
si los elementos no se 
devuelven a las 
viviendas.  

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

VENTAJAS
Se evita el impacto de 
los elementos de 
aportación en los 
portales. 

INCONVENIENTES
Se mantienen elementos 
fijos en la vía pública de 
forma permanente que 
ocupan plazas de 
aparcamiento, se 
convierten en pantallas 
que limitan el campo 
visual. 

Existe un riesgo muy alto 
de que las áreas de 
aportación acumulen 
bolsas a su alrededor de 
usuarios que no participan 
en el modelo. 

VÍA PÚBLICA 



Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Los usuarios dejan los 
residuos delante del 
portal. 

INCONVENIENTES
El usuario debe ceñirse a 
un calendario y unos 
horarios preestablecidos. 

Los usuarios deben 
aportar y recoger el cubo 
cada día de recogida. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

VENTAJAS
El usuario puede realizar 
las aportaciones de 
forma diaria y no debe 
ceñirse a un horario ni a 
un calendario, siempre y 
cuando no se limiten los 
días o el número de 
aportaciones de alguna 
de las fracciones con 
control de acceso. 

INCONVENIENTES
El usuario se tiene que 
desplazar hasta las áreas 
de aportación. 

COMODIDAD PARA EL USUARIO 



PUERTA A PUERTA

VENTAJAS
Soluciones más 
económicas para el 
registro de las 
aportaciones y entrada 
de incidencias. 

INCONVENIENTES
Para obtener un resultado 
correcto de los registros 
de aportaciones e 
incidencias es necesario 
implantar sistemas de 
control del personal o 
empresa del servicio de 
recogida, por ejemplo, 
con retribución con 
incentivo o penalización 
económica. 

En algunos casos también 
se infravaloran los gastos 
reales de realizar un 
correcto mantenimiento 
del sistema. 

Requerir a los 
proveedores 
tecnológicos ENS Medio 
e ISO 27001, en materia 
de Protección de datos. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

TECNOLOGÍA 

VENTAJAS
Con la suficiente 
inversión, se puede 
automatizar casi 
totalmente el vuelco de 
todos los datos 
registrados en los 
servidores o plataformas 
de destino.  

INCONVENIENTES
La tecnología para cerrar 
mecánica y 
electrónicamente en 
general todavía está en 
proceso de estabilización 
del producto. 

Muy pocos proveedores 
cuentan con una red de 
servicio post-venta con 
capacidad de resolución 
rápida de incidencias o 
reparaciones. 

Como consecuencia de la 
limitada experiencia 
práctica de la mayoría de 
proveedores y clientes, a 
menudo se infravaloran 
los gastos reales de 
realizar un correcto 
mantenimiento del 
sistema. 

Requerir a los proveedores 
tecnológicos ENS Medio e 
ISO 27001, en materia de 
Protección de datos. 

Modelos eficientes



Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Es un modelo con menor 
inversión inicial. 

INCONVENIENTES
Es necesario invertir los 
máximos recursos para 
realizar la comunicación 
y la implantación inicial. 
Es directamente 
proporcional a la 
aceptación inicial del 
sistema. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

INCONVENIENTES
El coste de inversión y man-
tenimiento es elevado. 

Se tiene que diseñar, cuantifi-
car y establecer un sistema de 
mantenimiento con respuesta 
rápida ante cualquier inciden-
cia con el sistema de cierre. 

Es necesario invertir los máxi-
mos recursos para realizar la 
comunicación y la implanta-
ción inicial. Es directamente 
proporcional al éxito y acep-
tación inicial del sistema. 

VENTAJAS
—

INVERSIONES 
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PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Con la normativa actual y 
los SIGs, los costes de 
tratamiento se minimizan 
y los ingresos se 
maximizan. 

INCONVENIENTES
El coste del servicio es 
mayor debido al fuerte 
gasto en personal, a 
pesar de las bajas 
frecuencias y los precios 
públicos que se pueden 
establecer para los 
servicios extra 
comerciales. . 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

INCONVENIENTES
Los costes de 
tratamiento son más 
elevados que en el 
puerta a puerta. 

Los ingresos asociados a 
retorno son menores que 
en el puerta a puerta. 

VENTAJAS
El coste del servicio es 
más bajo. 

BALANCE ECONÓMICO 
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PUERTA A PUERTA VENTAJAS
Se crean nuevos puestos 
de trabajo. 

Es necesaria una menor 
cualificación del personal 
de recogida y por tanto 
una mayor potencialidad 
de inserción laboral de 
colectivos desfavorecidos 
o con menos posibilidades 
de entrar en el mercado 
laboral 

INCONVENIENTES
Las tareas se pueden 
realizar con personas con 
un rango de edad y/o 
condición física más 
limitado. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

INCONVENIENTES
Se genera menos 
puestos de trabajo 
comparado con cualquier 
sistema de recogida no 
automatizado. 

Es necesaria una mayor 
cualificación del personal 
de recogida (carné de 
vehículo pesado, etc.) 

VENTAJAS
—

PERSONAL Y PUESTOS DE TRABAJO 

Modelos eficientes



Modelos eficientes

PUERTA A PUERTA

VENTAJAS
El pago por generación se 
basa en el 
comportamiento real en 
el momento de la 
aportación. 

Es el sistema de recogida 
más sencillo y directo 
para relacionar un aporte, 
con sus posibles 
incidencias, a su 
generador. 

INCONVENIENTES
Las entidades locales que 
implantan modelos con 
identificación del usuario 
y tasa justa deben 
realizar previamente una 
Avaluación de impacto 
en la Protección de 
datos. 

El registro de las 
aportaciones en la mayor 
parte de los casos lo 
realiza el personal de 
recogida y por tanto 
tiene la capacidad 
voluntaria o involuntaria 
de alterarlas. 

CONTENEDORES CON 
CONTROL DE ACCESO

VENTAJAS
Según la inversión 
realizada inicialmente, el 
sistema de registros de 
aportaciones se realiza 
de forma automática sin 
necesidad de 
intervención ni de 
alteración por parte del 
servicio de recogida. 

INCONVENIENTES
Las entidades locales que 
implantan modelos con 
identificación del usuario 
y tasa justa deben realizar 
previamente una 
Avaluación de impacto en 
la Protección de datos. 

No existen experiencias 
de pago por generación 
con contenedores 
cerrados. Solo algunos 
casos de bonificaciones. 

Las experiencias europeas 
de pago por generación 
establecen un precio por 
apertura y fracción, lo 
que comporta un riesgo 
alto de malos 
comportamientos a nivel 
de separación en origen, 
donde no se establece 
control alguno. 

PAGO POR GENERACIÓN 
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